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Grupo Artemp é bem
avaliado em pesquisade
de desempenho
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Social
Alimentos arrecadados
no Happy Hour sao
destinados a
instituicoes

-0

Curiosidades
Vocé sabe as
diferencas

entre os sistemas de
expansao direta

e indireta?

,I» W
UEETT N L
PRI TRy : ¥
AR 1, o
IE Ban up : \
16 U8 g
R T GRUPO

ARTEMP




T

Grupo Artemp é
bem avaliado em
pesquisade
desempenho

A pesquisa foi realizada pela Oncoclinicas,
0 maior grupo de oncologia da América
Latina, e pretende avaliar os fornecedores
gue desempenham algum tipo de servico
para o grupo.

Foram avaliados aspectos como: capaci-
tacao técnica da equipe na prestacao dos
servicos, o cumprimento dos prazos,
apresentacao de documentos, a eficacia
do servico no que diz respeito ao combi-
nado com o contratante e o requisito de
Qualidade.

O Grupo Artemp desempenha na Oncocli-
nicas o servigo de manutengdo do siste-
ma HVAC e conta com uma equipe local
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de mais de 10 colaboradores, que se dedi-
cam diariamente para oferecer o melhor
a0s NOSsOs clientes.

Na oportunidade, conversamos com O
Eneas dos Santos (Mecanico) que atua
em uma das clinicas do Grupo. Ele pon-
tuou que fica feliz em estar fazendo parte
dessa equipe e completou:

“E uma honra pra mim
saber que posso somar,
para obter esse percentual
positivo.”

O Grupo Artemp ficou com 97,6% de apro-
veitamento, uma materializagcdo dos
nossos esforcos e investimento na quali-
dade dos nossos servigos, quesito esse
importantissimo, e que compde o0s crité-
rios de avaliac&o.

A equipe que atende a Oncoclinicas
representou de maneira plausivel tudo
aquilo que prezamos em nossa institui-
cao. A toda equipe envolvida 0S Nossos
sinceros agradecimentos!

Continuemos a caminhar juntos, aprimo-
rando N0OSS0S processos, investindo em
tecnologia e qualidade para avangarmos
ainda mais, superando as nossas metas.
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Umafestade
solidanedade

Com os resultados da arrecadacdo de
alimentos que antecedeu o Happy Hour
dos colaboradores, o Grupo Artemp desti-
nou Na Ultima semana de 2022 os manti-
mentos para instituicdes sociais da cidade
de Salvador-Ba.
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(Lar Pérolas de Cristo, Paripe - Salvador,BA)

Motivada como uma forma de ingresso
para o Happy Hour dos Colaboradores que
aconteceu no dia 16/02 realizado no “Pra
comecgar” com sede na Pituba. Todo
alimento arrecadado foi destinado para
duas instituices: Lar Pérolas de Cristo,
localizado em Paripe gque trabalha com
Criangas abandonadas e em situacao de
vulnerabilidade e o Lar Dona Valdice Rosa
Menina, que atende idosos em situagao
de abandono e pessoas com deficiéncia
psiquica.

Essa acdo foi importantissima e contri-
buiu para um Natal cheio de esperanca e
de amor para centenas de criangas e
idosos atendidos por essas instituicoes.

(Lar Dona Valdice Rosa Menina, Itapué - Salvador, BA)
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A sua contribuicdo fez a diferenca e isso
Nao seria possivel sem 0 seu gesto de
amor e doaco.

Pudemos sentir a alegria daqueles que
nos receberam e que com um fraterno
abraco nos agradeceram. Queremos
entdo estender esse agradecimento para
todos, afinal somos um Grupo.

Nesse ano queremos continuar promo-
vendo acdes com esse fim, que atendem
aqueles que realmente precisam da nossa
ajuda e para fazermos isso, contamos
com a sua solidariedade.
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Voceé sabe as diferencas entre os sistemas
de expansao direta ouindireta?

O sistema de expanséo direta consiste em um circuito fechado onde o fluido refrigerante
é responsavel pelo resfriamento do ar, ou seja, o fluido troca calor diretamente com o ar.
Ja no sistema de expansao indireta, também conhecido como sistema de agua gelada,
o fluido refrigerante troca calor com a agua, que é responsavel por diminuir a temperatu-
ra do ar circulante.

Entendemos entdo que todo o sistema que necessitar de um intermediario para realizar
o resfriamento do ar circulante, podera ser considerado um sistema de expansao indire-
ta. E 0s que nao precisam, expansao direta.

Interatividade

Vamos
testarosseus  Preparamos um quiz START

conhecimentos especial com perguntas
sobre essa sobre essa edicéo.

Clique no botédo e

edicao? jogue agora mesmo



https://my.forms.app/grupoartemp360suporte/trivia-quiz



